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前  言

本标准按照GB/T 1.1给出的规则起草。

本标准的附录A、B、C和D为规范性附录。

本标准由中国商业联合会提出。

本标准由全国批发与零售市场标准化技术委员会（SAC/TC 438）归口。

本标准起草单位： 

本标准主要起草人： 

  批发市场分类及评估 
1 适用范围

本标准规定了《批发市场分类及等级评估》的术语和定义、分类、等级与评估的要求。

本标准适用于相关商品批发市场的分类及等级评估。
2 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
批发巿场  wholesale market

以商品批发业务为主，并具备商品集散、价格形成、信息发布、结算等综合配套服务功能的场所。
市场辐射面 market  area

市场供应、销售、服务对象所到达的区域。
3 分类

按批发市场所经营的主体商品所属的专业领域进行分类。
3.1生产资料批发巿场
主要经营工业和农业用各类机械、器材、金属材料、建材（含木材、塑料制品和玻璃制品等）、煤炭、农药、化肥等商品。
3.2汽车和摩托车配件批发巿场
      主要经营汽车和摩托车配件等商品。 
3.3家具五金机电批发市场
      主要经营家具、装饰材料、灯具、厨具、盥洗设备、陶瓷制品、五金机电等商品。
3.4 电子通讯摄影器材批发巿场

      主要经营电器、通讯器材、摄影器材、计算机及辅助设备等商品。

3.5 贵金属珠宝饰品批发巿场
      主要经营贵金属、珠宝、玉器等商品。
3.6 纺织品服装批发巿场
      主要经营纺织品、服装服饰、服装面料与辅料、皮草、鞋帽和箱包等商品。
3.7 小商品批发市场  
      主要经营日用品、办公用品、图书和报刊杂志、古玩、字画、邮票和硬币等商品 。  
3.8花鸟鱼虫批发市场
      主要经营花卉、鸟类、观赏鱼等商品。

3.9农产品批发巿场 
      主要经营粮油、肉禽蛋、水产品、蔬菜、干鲜果等商品。

3.10加工食品批发市场 
      主要经营加工食品、饮料、茶叶和酒等商品。
3.11中草药材批发巿场
      主要经营各类中草药材等商品。
3.12旧货批发巿场
      主要经营各类旧商品。  
4 等级与评估

4.1等级划分

4.1.1 批发巿场分为三个等级，即：三星级、四星级和五星级。五星级为最高等级。

4.1.2 批发市场等级标志由金色五角星构成，五颗金色的五角星为五星级，以此类推。

4.2 评估原则

4.2.1坚持公开、公平和公正的原则。

4.2.2设立 “全国批发市场等级评估工作委员会”（简称“评估委”），评估委设等级评估办公室（简称“评估办”）负责等级评估工作的组织实施。

4.3基本要求

4.3.1资质

4.3.1.1 批发市场资质

具备国家许可营业的相关证照。

4.3.1.2 经销商资质

 具备国家许可营业的相关证照。

4.3.2 商品

应符合相关国家标准或行业标准的规定。

4.3.3 经营场所

4.3.3.1 建筑、货架等附属设施、运行管理应符合安全、消防、卫生、环保等现行国家和地方的有关规定和标准。
4.3.3.2 配有消防设备、空调设备或系统、配套的上水、排水（含排污）、电力供给系统和监控系统。
4.3.3.3 配有卫生间，经营环境整洁。
4.3.4 管理制度

     应具有健全的财务制度、安全管理制度等运营制度。
4.3.5 诚信

4.3.5.1 商品品牌真实。
4.3.5.2 批发市场管理者和经营者之间应遵守诚信原则。

4.3.5.3 经营者对客户应讲求诚信。

4.4等级要求
本标准3. 1、3.2和3.3的评估要求见附录A；3.8、3.9和3.10的评估要求见附件B；3.4、3.6、3.7、3.12的评估要求见附件C ；3.5和3.8和3.11 的评估要求见附录D。
4.5评审員
应是从事批发巿场业务領域（含院校、研究单位、企业）或相当的专业人员，评审员由“评估委”聘用，聘用期为四年，可以续聘。   
4.6评估步骤

4.6.1企业申请

以自愿原则，企业向“评估办”提出等级评估的申请。

4.6.2受理

“评估办”受理申请並审查申请企业的申请资格及提供的资料。

4.6.3评估
4.6.3.1评估办负责组建由评审员组成的评审组。

4.6.3.2 评审组审阅企业提供参评资料，并进行現场评估，提出等级评估的评审意见。

4.6.4审定

4.6.4.1 “评估办”复核评审组意见。

4.6.4.2“评估委”确定申请企业的等级。

4.6.5 公告

4.6.5.1评估办在相关网站公示企业的评估等级，公示日期不少于20个工作日。

4.6.5.2公示结束后，评估委在相关网站公告评估结果。

4.6.6复审

4.6.6.1每隔3年对已获等级的企业进行复审。

4.6.6.2 企业可在所评等级2年后提出复审或升级的申请。
附 录 A

（规范性附录）

批发市场等级评估要求1

表A.1规定了生产资料、汽车和摩托车配件、建材装饰材料、陶瓷、家具及五金批发市场等级评估的要求。
表A.1 批发市场等级评估要求1

	评估要素
	等级要求

	
	五星
	四星
	三星

	经营状况
	年营业额（亿元）＞
	10 
	5 
	3 

	
	经营时间
	3年以上
	2年以上

	市场规模与影响力
	营业面积（万米2）
	20
	15
	10

	
	商品种类
	
	
	

	
	交易辐射面
	国内和国际
	国内为主

	
	影响力
	引领作用
	较高影响力

	管理服务
	经销商档案
	电子档案
	纸质或电子档案

	
	经销商诚信记录
	开展诚信评价与记录
	诚信记录

	
	仓储服务（农产品和加工食品市场含

冷冻仓库）（万米2）
	10
	8
	5经销商自理

	
	物流服务
	提供物流服务
	经销商自理

	
	餐饮与娱乐服务
	具备餐饮娱乐服务
	提供餐饮服务
	有或无餐饮服务

	
	顾客投诉率  ≤
	0.1%
	0.5%
	1%

	人员素质
	中高层管理人员
	80%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	70%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	50%以上具有大专及以上学历并经
专业培训

	
	业务人员
	80%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	70%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	50%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训

	
	注：从事食品批发的业务人员，应具有符合卫生要求的上岗健康证明

	信息化系统
	信息化管理系统注1
	完善的信息化管理系统
	有信息管理系统

	
	商品追溯系统
	完善的商品追溯系统
	有商品追溯系统

	
	商品查询系统
	自动查询系统
	自动或人工查询系统
	人工查询

	
	行情分析系统
	健全的行情分析系统定期发布行情或相关指数
	人工分析，定期或不定期发布行情

分析结果

	注：

1．本“评估要求”应与相应的评估细则结合使用。

2.信息化管理系统包括但不限于：电子交易结算系统、安全监控系统、交易信息系统、物流系统和停车场管理系统等。


附录B
（规范性附录）

批发市场等级评估要求2

表B.1规定了农产品、加工食品类批发市场等级评估的要求。
表B.1批发市场等级评估要求2

	评估要素
	等级要求

	
	五星
	四星
	三星

	经营状况
	年营业额（亿元）＞
	10 
	6 
	3 

	
	经营时间
	3年以上
	2年以上

	市场规模与影响力
	营业面积（万米2）
	50
	30
	10

	
	商品种类
	
	
	

	
	交易辐射面
	国内和国际
	国内为主

	
	影响力
	引领作用
	较高影响力

	管理服务
	经销商档案
	电子档案
	纸质或电子档案

	
	经销商诚信记录
	开展诚信评价与记录
	诚信记录

	
	仓储服务
	提供仓储服务
	经销商自理

	
	物流服务
	提供物流服务
	经销商自理

	
	餐饮与娱乐服务
	具备餐饮娱乐服务
	提供餐饮服务
	有或无餐饮服务

	
	顾客投诉率  ≤
	0.1%
	0.5%
	1%

	人员素质
	中高层管理人员
	80%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	70%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	50%以上具有大专及以上学历并经
专业培训

	
	业务人员
	80%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	70%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	50%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训

	
	注：从事食品批发的业务人员，应具有符合卫生要求的上岗健康证明

	信息化系统
	信息化管理系统注1
	完善的信息化管理系统
	有信息管理系统

	
	商品追溯系统
	完善的商品追溯系统
	有商品追溯系统

	
	商品查询系统
	自动查询系统
	自动或人工查询系统
	人工查询

	
	行情分析系统
	健全的行情分析系统定期发布行情或相关指数
	人工分析，定期或不定期发布行情

分析结果

	注：

1．本“评估要求”应与相应的评估细则结合使用。

2.信息化管理系统包括但不限于：电子交易结算系统、安全监控系统、交易信息系统、物流系统和停车场管理系统等。


附录C
（规范性附录）

批发市场等级评估要求3

表C.1规定了电子通讯摄影器材、纺织品服装、小商品、旧货批发、电器、通讯器材和电子设备类批发市场等级评估的要求。
表C.1批发市场等级评估要求3

	评估要素
	等级要求

	
	五星
	四星
	三星

	经营状况
	年营业额（亿元）＞
	8 
	6 
	4

	
	经营时间
	3年以上
	2年以上

	市场规模与影响力
	营业面积（万米2）
	15
	10
	8

	
	商品种类
	
	
	

	
	交易辐射面
	国内和国际
	国内为主

	
	影响力
	引领作用
	较高影响力

	管理服务
	经销商档案
	电子档案
	纸质或电子档案

	
	经销商诚信记录
	开展诚信评价与记录
	诚信记录

	
	仓储服务（万米2）
	3
	2
	1

	
	物流服务
	提供物流服务
	经销商自理

	
	餐饮与娱乐服务
	具备餐饮娱乐服务
	提供餐饮服务
	有或无餐饮服务

	
	顾客投诉率  ≤
	0.1%
	0.5%
	1%

	人员素质
	中高层管理人员
	80%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	70%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	50%以上具有大专及以上学历并经
专业培训

	
	业务人员
	80%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	70%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	50%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训

	
	注：从事食品批发的业务人员，应具有符合卫生要求的上岗健康证明

	信息化系统
	信息化管理系统注1
	完善的信息化管理系统
	有信息管理系统

	
	商品追溯系统
	完善的商品追溯系统
	有商品追溯系统

	
	商品查询系统
	自动查询系统
	自动或人工查询系统
	人工查询

	
	行情分析系统
	健全的行情分析系统定期发布行情或相关指数
	人工分析，定期或不定期发布行情

分析结果

	注：

1．本“评估要求”应与相应的评估细则结合使用。

2.信息化管理系统包括但不限于：电子交易结算系统、安全监控系统、交易信息系统、物流系统和停车场管理系统等。


附录D
（规范性附录）

批发市场等级评估要求4

表D.1规定了贵金属珠宝饰品、花鸟鱼虫和中草药类批发市场等级评估的要求。
表D.1批发市场等级评估要求4

	评估要素
	等级要求

	
	五星
	四星
	三星

	经营状况
	年营业额（亿元）＞
	6
	4
	2

	
	经营时间
	3年以上
	2年以上

	市场规模与影响力
	营业面积（万米2）
	10
	8
	6

	
	商品种类
	
	
	

	
	交易辐射面
	国内和国际
	国内为主

	
	影响力
	引领作用
	较高影响力

	管理服务
	经销商档案
	电子档案
	纸质或电子档案

	
	经销商诚信记录
	开展诚信评价与记录
	诚信记录

	
	仓储服务（万米2）
	2
	1
	1

	
	物流服务
	提供物流服务
	经销商自理

	
	餐饮与娱乐服务
	具备餐饮娱乐服务
	提供餐饮服务
	有或无餐饮服务

	
	顾客投诉率  ≤
	0.1%
	0.5%
	1%

	人员素质
	中高层管理人员
	80%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	70%以上具有大专及以上学历并经
专业培训
	50%以上具有大专及以上学历并经
专业培训

	
	业务人员
	80%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	70%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训
	50%以上具有中等（含相当）的学历并经
专业培训

	
	注：从事食品批发的业务人员，应具有符合卫生要求的上岗健康证明

	信息化系统
	信息化管理系统注1
	完善的信息化管理系统
	有信息管理系统

	
	商品追溯系统
	完善的商品追溯系统
	有商品追溯系统

	
	商品查询系统
	自动查询系统
	自动或人工查询系统
	人工查询

	
	行情分析系统
	健全的行情分析系统定期发布行情或相关指数
	人工分析，定期或不定期发布行情

分析结果

	注：

1．本“评估要求”应与相应的评估细则结合使用。

2.信息化管理系统包括但不限于：电子交易结算系统、安全监控系统、交易信息系统、物流系统和停车场管理系统等。



